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profilo aziendale 
 

 

ARIATEL – THE INTERNET PHONE COMPANY 
 
ARIATEL, società operativa focalizzata nello sviluppo e nella fornitura di servizi di telecomunicazione 
VoIP e banda larga, fin dal suo ingresso sul mercato all'indomani della nascita della tecnologia VoIP, ha 
sempre perseguito la strategia di presentare alla propria clientela un'offerta del tutto alternativa a quelle 
telefoniche tradizionali ed in particolare promuovendo il totale distacco dall'operatore Telecom Italia. 
  
ARIATEL basa la propria offerta su una soluzione tecnologica d'avanguarda: l'uso estensivo del 
protocollo IP (Internet Protocol) per la gestione integrata di voce, dati tramite connessione a banda 
larga (ADSL o xDSL). In questo modo ha raggiunto un duplice obiettivo: offrire ai clienti una soluzione 
unica per voce e dati oltre che dare la possibilità all'utenza di staccarsi dall'operatore ex monopolista.  
  
ARIATEL fornisce un'ampia gamma di servizi a tutti i segmenti di mercato – grandi, medie e piccole 
aziende, studi professionali, esercizi commerciali e clienti residenziali: dai servizi di telefonia vocale e 
connettività Internet a larga banda alle più avanzate applicazioni di videosorveglianza. 
A differenza di altri operatori VoIP, ARIATEL ha affrontato da subito e risolto le problematiche relative 
alla compatibilità di alcuni servizi tradizionali (come il fax, il POS, ecc.) con le tecnologie voice-over-ip. 
Per questo i suoi servizi per le aziende garantiscono tutte le funzionalità: la piena raggiungibilità di tutte 
le numerazioni (di emergenza, a valore aggiunto, ecc.), la piena compatibilità con i centralini aziendali, 
la garanzia di funzionamento del fax e del POS, la gestione e portabilità dei numeri GNR con selezione 
passante e un innovativo servizio di back-up su linee ISDN che permette di veicolare sino a 16 
conversazioni contemporanee su 2 canali ISDN. 
 
ARIATEL è anche servizi web: grazie alla propria divisione Ariatel Web non solo gestisce la 
comunicazione on line di migliaia di aziende in Italia, ma realizza ed integra applicazioni software anche 
per le Pubbliche Amministrazioni. 
  
ARIATEL è quindi un'azienda Internet a tutto campo, sempre proiettata sulle tecnologie d'avanguarda. 
 
Per maggiori informazioni su Iperlinea o sui servizi di Ariatel è possibile scrivere all’indirizzo: 
info@ariatel.it o visitare il sito www.ariatel.it 
 
 
 
 
 
Per ulteriori informazioni: 
Tel. +39 0187 518886 
e-mail: public.relations@ariatel.it 
 

 


